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Kính gửi: Đơn vị sử dụng lao động, đơn vị quản lý 
người tham gia bảo hiểm y tế.

  
Thực hiện Công văn số 168/BHXH-QLT ngày 26/3/2025 của Bảo hiểm 

xã hội (BHXH) Việt Nam về việc sử dụng phôi thẻ bảo hiểm y tế (BHYT). Từ 
ngày 01/6/2025, BHXH tỉnh Kiên Giang dừng in thẻ BHYT bản giấy (kể cả các 
trường hợp đề nghị cấp lại và cấp đổi thẻ BHYT). Chỉ thực hiện cấp mới, cấp lại 
và cấp đổi thẻ BHYT bản giấy đối với các trường hợp không thể cài đặt VssID, 
VNeID và không có căn cước công dân (CCCD) có gắn chíp. 

Để đảm bảo quyền lợi khám bệnh, chữa bệnh cho người tham gia BHYT, 
đề nghị đơn vị sử dụng lao động, đơn vị quản lý người tham gia BHYT hướng 
dẫn người tham gia BHYT liên hệ cơ quan BHXH gần nhất để được hướng dẫn 
cài đặt ứng dụng BHXH số (VssID), ứng dụng định danh điện tử (VneID) và 
hướng dẫn sử dụng hình ảnh sử dụng thẻ BHYT trên ứng dụng VssID, VneID; 
CCCD có gắn chíp để đi khám bệnh, chữa bệnh thay cho thẻ BHYT bản giấy. 

Đề nghị các cơ quan, đơn vị, các tổ chức dịch vụ thu, các cơ sở khám, 
chữa bệnh BHYT phối hợp tuyên truyền, phổ biến đến người tham gia BHYT 
thực hiện. Trong quá trình triển khai, thực hiện nếu có khó khăn, vướng mắc, kịp 
thời phản ánh với cơ quan BHXH (qua Phòng Quản lý Thu - Sổ, Thẻ, số điện 
thoại 0297.3811183 hoặc 0297.3814635) để được hướng dẫn./.

Nơi nhận:
- Như trên;
- Tỉnh ủy, HĐND, UBND tỉnh (báo cáo);
- Sở, ngành, đơn vị cấp tỉnh;
- Ban Giám đốc BHXH tỉnh;
- UBND các huyện, TP;
- VP, các phòng nghiệp vụ;
- BHXH huyện,thành phố;
- Tổ chức dịch vụ thu;
- Các cơ sở KCB BHYT;
- Niêm yết tại BP Một cửa;
- Website BHXH tỉnh (qua P. TT);
- Lưu: VT, TST.

KT. GIÁM ĐỐC
PHÓ GIÁM ĐỐC

Huỳnh Tấn Phố
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